
 
 

บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.1  หลักการเหตุผลความเป็นมาและความสำคัญของโครงงาน 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศถือได้ว่ามีความสำคัญมากในหลายๆด้าน เช่น การศึกษาการ  

วิจัยการพัฒนาสังคม และวัฒนธรรม เป็นต้น การรู้จักใชแ้ละเข้าถึงสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอทำ

ให ้ได้รับข่าวสารที่ทันสมัยและทำให้เกิดความรู้เพิ่มพูนสติปัญญา และคุณธรรมการนำเทคโนโลยี

เข้าไปใชภ้ายในองค์กรยังทำให้เกิดข้อได้เปรียบทางการแข่งขันให้แก่หลายองค์กร โดยเทคโนโลยี

เว็บแอบพลิเคชัน (Web Application) เป็นโปรแกรมที่ พัฒนาขึ้นมาสำหรับใช้ภายในองค์กรต่างๆ 

ผ่านเว็บเบราว์เซอร์โดยมีฐานข้อมูลไว้สำหรับเก็บข้อมูลทำให้ง่าย และสะดวกต่อการใช้งานเพราะ

ทุกๆ คอมพิวเตอร์น้ันจะต้องมีเว็บเบราว์เซอร์จึงไม่ต้องเสียเวลาในการติดต้ัง สามารถควบคุม และ

อัพเดท โปรแกรมได้ในจุดเดียว มีค่าใชจ้่ายและค่าบำรุงรักษาไม่สูงนัก ซึ่งจะทำให้เสียค่าใช้จ่ายลด

น้อยลงโดย ตัวอย่างของเว็บแอพพลิเคชันที่มีการใช้งานกันในปัจจุบัน ได้แก่ ระบบร้านเช่าวดีีโอ 

ระบบจองตั๋วรถตู้ -รถไฟ เป็นต้น ซึ่งการนำซอฟต์แวร์ประเภทเว็บแอพพลิเคชันมาใช้ในองค์กร

สามารถช่วยให้การ บริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

พิธีพระราชทานปริญญาบัตรถือเป็นเหตุการณ์สำคัญในชีวิตของบัณฑิตและครอบครัวซึ่ง

มักจะมีการถ่ายภาพและจัดทำกรอบรูปเพื่อเก็บเป็นท่ีระลึก อย่างไรก็ตามการส่ังซื้อกรอบรูปในรูป

แบบเดิมยังคงมีข้อจำกัดหลายอย่าง เช่น ต้องเดินทางไปส่ังท่ีร้านด้วยตนเองซึ่งต้องใช้เวลานานใน

การเลือกแบบ หรือ ปัญหาในการกรอกข้อมูลผิดหรือไม่ครบถ้วนทำให้เกิดความสับสนในการ

ส่ือสารรายละเอียด ซึ่งอาจนำไปสู่การส่ือสารที่ไม่เข้าใจกันและอาจเกิดปัญหาตามมาในภายหลัง

ได้ 

ปัจจุบัน บริษัท บัณฑิตศิลป์ ต้ังอยู่ท่ี 7 หมู่ 6 ถ.ลำปาง-งาว ต.พิชัย อ.เมืองลำปาง 52000 

ทางบริษัท บัณฑิตศิลป์ จํากัด ได้ดำเนินธุรกจิเก่ียวกับการรับบริการจัดการเก่ียวกับภาพถ่าย เช่น 
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ภาพบุคคล ภาพรับปริญญาบัตร ภาพหมู่บัณฑิต และภาพพิธีการ โดยมีโครงสร้างขององค์กรและ

ตำแหน่งหน้าที่มีอยู่ทั ้งหมด 3 ตำแหน่ง ประกอบด้วย เจ้าของกิจการ ทำหน้าที่ควบคุมงานตาม

แผนงานท่ีต้ังไว้ ผูดู้แลระบบ ทำหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องและดูแลเก่ียวกับตัวระบบให้สามารถ

ใชง้านได้ และพนักงานท่ัวไปทำหน้าท่ีตรวจสอบและจัดการเก่ียวกับข้อมูลต่างๆภายในระบบ โดย

ปกติทางร้านจะให้บัณฑิตกรอกข้อมูลและเลือกรายละเอียดการส่ังซื้อ และดำเนินการส่ังซื้อผ่านตัว

ระบบ Google Form แต่ปัญหาคือตัวระบบของทาง Google Form น้ันก็ยังมีข้อจำกัดในหลายๆด้าน

ในการใชง้าน เช่น ระบบไม่สามารถโต้ตอบกับผู้ใชไ้ด้เท่าท่ีควร, ระบบไม่สามารถกำหนดให้กรอก 

ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจงได้ ซึ่งอาจทำให้เกิดการกรอกข้อมูลผิดพลาดหรือไม่ครบถ้วนได้, ระบบมี

ข้อจำกัดในการทำธุรกรรม, และระบบไม่สามารถส่งใบเสร็จผ่านอีเมลได้ เป็นต้น 

จากปัญหาดังกล่าว จึงเป็นท่ีมาของแนวคิดในการพัฒนาระบบจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์

ขึ้นมา เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่บัณฑิตท่ีต้องการส่ังจองรูปภาพ ด้วยเหตุน้ีทางผู้จัดทำจึงได้

เกิดแนวคิดในการพัฒนาระบบให้ดีย่ิงขึ้น เพื่อศึกษาปัญหาท่ีมีอยู่และวิเคราะห์ความต้องการของ

ผูใ้ชง้าน และออกแบบระบบท่ีสามารถช่วยแก้ไขปัญหาเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดย

การยกเลิกระบบการกรอกข้อมูลผ่านระบบแบบเดิมอย่าง Google Form และทำการพัฒนาระบบ

ขึ้นมาเอง เพื่อช่วยลดการทำงานซับซอ้นจากหลายๆท่ี และรวบรวมการทำงานต่างๆให้เข้ามาอยู่ใน

ระบบเดียวกัน พร้อมกับเพิ่มฟีเจอร์ที่สำคัญและจำเป็นต่อตัวระบบ เพื่อทำให้เกิดความยืดหยุ่นใน

การใช้งานและทำให้ระบบมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้นผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่าระบบ

สารสนเทศท่ีได้ทำการพัฒนาขึ้นมาจะเข้ามาช่วยยกระดับและอำนวยความสะดวกแก่เหล่าบัณฑิต

และเจ้าหน้าท่ีได้เป็นอย่างดีย่ิงขึ้น 

 

1.2  วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

เพื่อพัฒนาระบบจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์กรณีศึกษา บัณฑิตศิลป์ จำกัด 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

1.3  ประโยชน์ที่จะได้รับจากการทำโครงงาน 

ได้ระบบจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์กรณีศึกษา บัณฑิตศิลป์ จำกัด 
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1.4 ขอบเขตการทำงานของระบบ 

1.4.1 ขอบเขตในการพัฒนาระบบสามารถแสดงผลบนเว็บไซต์ โดยสามารถแบ่งการใช้ 

งานตามผูใ้ชง้านได้ดังน้ี 

1.4.1.1 เจ้าของร้าน 

1) ส่วนรายงานสารสนเทศ 

- สามารถเรียกดู Dashboard สรุปรายได้ในงานพิธีได้ 

- สามารถดูจำนวนบัณฑิตท่ีเข้าร่วมงานพิธีในงานพิธีได้ 

- สามารถดูแพ็คเกจชุดกรอบรูปท่ีขายดีในงานพิธีได้ 

- สามารถดูจำนวนยอดผูส่ั้งซื้อในงานพิธีได้ 

- สามารถดูจำนวนคำส่ังซื้อท่ีถูกยกเลิกในงานพิธีได้ 

- สามารถดูยอดขายออนไลน์ และหน้างานในงานพิธีได้ 

2) ส่วนงานรับการแจ้งเตือน 

- สามารถดูการแจ้งเตือนการจองผ่าน Telegram notify ได้ 

- สามารถดูการแจ้งเตือนการชำระเงินผ่าน Telegram notify ได้ 

3) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

- สามารถเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลและรหัสผ่านได้ 

4) ส่วนการจัดการข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

- สามารถเรียกดูข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 

5) ส่วนการจัดการข้อมูลบัณฑิต 

- สามารถเรียกดูข้อมูลของบัณฑิตได้ 

- สามารถตรวจสอบข้อมูลของบัณฑิตได้ 

- สามารถ เพิ่ม ลบข้อมูลของบัณฑิตได้ 

6) ส่วนการจัดการข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูป 

- สามารถเรียกดูข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 
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- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลกรอบรูปได้ 

7) ส่วนการจัดการข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบ 

- สามารถเรียกดูข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบได้ 

8) ส่วนการจัดการข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูป 

- สามารถเรียกดูข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถส่งออกข้อมูลรายการคำส่ังซื้อเป็น Excel ได้ 

- สามารถตรวจสอบข้อมูลหลักฐานการชำระเงินได้ 

- สามารถปรับสถานะและแจ้งการชำระเงินได้ 

- สามารถลบข้อมูลคำส่ังซื้อได้ 

- สามารถออกใบเสร็จได้ 

- สามารถส่งใบเสร็จผ่านทางอีเมลได้ 

- สามารถปรับสถานะการจัดส่งได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข หมายเลขพัสดุได้ (Order tracking number) 

ได้ 

9) ส่วนการจัดการข้อมูล Dynamic Messages  

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล Dynamic Messages ได้ 

1.4.1.2 ผูดู้แลระบบ 

1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

- สามารถเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลและรหัสผ่านได้ 

2) ส่วนการจัดการข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

- สามารถเรียกดูข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 

3) ส่วนการจัดการข้อมูลบัณฑิต 

- สามารถเรียกดูข้อมูลของบัณฑิตได้ 

- สามารถตรวจสอบข้อมูลของบัณฑิตได้ 
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- สามารถ เพิ่ม ลบข้อมูลของบัณฑิตได้ 

4) ส่วนการจัดการข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูป 

- สามารถเรียกดูข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลกรอบรูปได้ 

5) ส่วนการจัดการข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบ 

- สามารถเรียกดูข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงาน และผูดู้แลระบบได้ 

6) ส่วนการจัดการข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูป 

- สามารถเรียกดูข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถส่งออกข้อมูลรายการคำส่ังซื้อเป็น Excel ได้ 

- สามารถตรวจสอบข้อมูลหลักฐานการชำระเงินได้ 

- สามารถปรับสถานะและแจ้งการชำระเงินได้ 

- สามารถลบข้อมูลคำส่ังซื้อได้ 

- สามารถออกใบเสร็จได้ 

- สามารถส่งใบเสร็จผ่านทางอีเมลได้ 

- สามารถปรับสถานการณ์จัดส่งได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข หมายเลขพัสดุได้ (Order tracking 

number) ได้ 

7) ส่วนการจัดการข้อมูล Dynamic Messages  

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล Dynamic Messages ได้ 

1.4.1.3 พนักงาน 

1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

- สามารถเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลและรหัสผ่านได้ 

2) ส่วนการจัดการข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

- สามารถเรียกดูข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 
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- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรได้ 

3) ส่วนการจัดการข้อมูลบัณฑิต 

- สามารถเรียกดูข้อมูลบัณฑิตได้ 

4) ส่วนการจัดการข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูป  

- สามารถเรียกดูข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลกรอบรูปได้ 

5) ส่วนการจัดการข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูป  

- สามารถเรียกดูข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถส่งออกข้อมูลรายการคำส่ังซื้อเป็น Excel ได้ 

- สามารถตรวจสอบข้อมูลหลักฐานการชำระเงินได้ 

- สามารถปรับสถานะและแจ้งการชำระเงินได้ 

- สามารถออกใบเสร็จได้ 

- สามารถส่งใบเสร็จผ่านทางอีเมลได้ 

- สามารถปรับสถานการณ์จัดส่งได้ 

- สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข หมายเลขพัสดุได้ (Order tracking number) 

ได้ 

1.4.1.4 บัณฑิต 

1) ส่วนงานการเข้าสู่ระบบ 

- สามารถเข้าสู่ระบบด้วยรหัสนักศึกษาและวันเกิดได้ 

2) ส่วนงานการสมัครสมาชกิ 

- สามารถสมัครสมาชกิได้ 

3) ส่วนงานการยนืยันข้อมูลตัวตน 

- สามารถยืนยันข้อมูลตัวตนด้วยการตรวจสอบข้อมูลได้ 

4) ส่วนการจัดการข้อมูลส่วนตัว 

- สามารถเรียกดูข้อมูลตนเองได้ 

- สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 
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5) ส่วนงานการส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูป 

- สามารถเลือกแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

- สามารถเลือกและเพิ่มกรอบรูปเพิ่มเติมได้ 

- สามารถส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูปได้ 

6) ส่วนการจัดการข้อมูลส่ังซื้อ 

- สามารถเรียกดูข้อมูลคำส่ังซื้อได้ 

- สามารถพิมพ์ใบเสร็จได้ 

- สามารถเลือกการชำระเงินได้ (เงินสดหรือโอนเงิน) 

- สามารถตรวจสอบสถานการณ์ส่ังซื้อได้ 

- สามารถตรวจสอบสถานการณ์จัดส่งได้ 

 

1.5 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรม 

1.5.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

- หน่วยประมวลผลกลาง ProcessorAMD Ryzen 5 7600x 

- หน่วยประมวลผลกราฟฟิก Radeon RX 6800 XT 

- หน่วยความจำหลัก RAM 16.00 GB 

- อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล SSD 1 TB 

- ระบบปฏิบัติการ 64-bit Windows 11 Operating System 

1.5.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 

- โปรแกรม Visual Studio Code Version 1.99.3 ใชส้ำหรับพัฒนาโปรแกรม 

- Node.Js Version 22.14.0 ใชเ้ป็นรันไทม์สำหรับรันโค้ด Js นอกเบราว์เซอร์ 

- Next.Js Version 15.1.6 ใชเ้ป็นเฟรมเวิร์กสำหรับพัฒนาระบบท้ังฝั่งหน้าบ้าน และ

หลังบ้าน 

- Supabase ใชเ้ป็นแพลตฟอร์มสำหรับจัดการฐานข้อมูลแบบ PostgreSQL 

- TypeScript ใช้เป็นภาษาหลักท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 
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1.6 สถานที่ใช้ในการดำเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

- มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชยีงใหม่ เลขท่ี 128 ถนนห้วยแก้ว ตำบล

ชา้งเผอืก อำเภอ เมืองเชยีงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

- บริษัท แพร์-โค ซอฟต์แวร์ จำกัด 161/46 หมู่ 4, ตำบลหนองป่าครั่ง อำเภอเมือง 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

 

1.7 ระยะเวลาในการดำเนินการ 

 ตารางที่ 1.1 ระยะเวลาในการดำเนินการ 

แผนการดำเนินการ 

2568 2569 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1.ศึกษาและกำหนด

ความต้องการ 

         

2.วิเคราะห์ออกแบบ

ระบบและสร้าง

ฐานข้อมูล 

         

3.เขียนและทดสอบ

โปรแกรม 

         

4.ติดต้ัง ทดสอบ และ

ปรับปรุงระบบ 

         

5.ตรวจสอบระบบ

โดยรวม 

         

6. ประเมินการใชง้าน

ระบบ 

         

7.จัดทำคู่มือการใชง้าน          

8.จัดทำเอกสารประกอบ          

 


